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Effective Listening Skills - e-Learning 
(Abilitati eficiente de ascultare) 

 

Componente: Prezentare PowerPoint 

Durata: Aprox. 50 min 

 

Effective Listening Skills poate ajuta pe oricine sa devina un ascultator mai bun. Folosind 

un proces in cinci pasi, indivizii invata cum sa elimine barierele spre a deveni un ascultator mai bun, 

spre a-si imbunatati abilitatile de comunicare, de a-si maximiza productivitatea si de a construi 

relatii interpersonale. 

 

Obiective: 

 

Parcurgerea cu succes al acestui curs iti va spori cunostintele si abilitatile de : 

 Constientizarea importantei ascultarii 

 Identificare a barierelor spre o buna ascultate 

 Implementare a pasilor spre o ascultare activa 

 Descoperire a mesajelor ascunse 

 Ascultarea in situatii incarcate emotional 

 Crestere a fluxului de informatie spre a imbunatati productivitatea si lucrul in echipa 
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Disponibil in varianta de program de training e-Learning pentru studiu individual dar si in 

varianta de program de training in sala, cursul Effective Listening Skills face parte din COLECTIA 

DE TRAININGURI REPRODUCTIBILE si din BIBLIOTECA DE E-LEARNING,  resurse de 

training ce pot fi descarcate, customizate si reproduse. Fiind de usor de editat, fisierele sunt in 

Microsoft Word si PowerPoint, aceste solutii de training sunt accesibile, se achizitioneaza o sigura 

data si pot fi reproduse de cate ori va este necesar. 

 

Componentele programului: 

 Importanta ascultarii 

 Pasi spre ascultarea activa 

 Abilitatea de a  spori intelegerea 

 

Inclus: 

 Teste 

 Studiu de caz 

 

Prinde cea mai buna oferta cumparand acest produs ca parte din ULTIMATE 

COLLECTION. Economiseste astfel pentru toate trainingurile de care ai nevoie din categoria soft-

skills. 

 

Cuvinte cheie: e-Learning, training, skills, abilitati, aptitudini, invatare, bariere, ascultare active 

 

 Training, assessment, simulari, jocuri din aceeasi categorie: Interpersonal Influence 

Inventory – facilitator set, Learning to Listen – facilitator set, Neurolinguistic Communication 

Profile, What’s My Communication Style? – deluxe facilitator set 
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