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Diversity Awareness - e-Learning
(Constientizarea diversitatii culturale)

Componente: Prezentare PowerPoint
Durata: Aprox. 45 min

Un sondaj realizat de Korn/Ferry International releva faptul ca 2 milioane de oameni isi
parasesc slujba in fiecare an din cauza nedreptatilor de la locul de munca. Costurile angajarii
rezultate in urma tendintei foarte mari de a pleca reprezinta un mare blocaj al companiei in demersul
acesteia catre succes, fara sa mai mentionam timpul investit in procesul de recrutare si cel petrecut
de noii angajati pentru a se deprinde cu noul rol. Totusi, cel mai mare impediment spre a progresa
este ”miezul problemei” - devalorizarea si excluderea angajatilor, deoarece sunt diferiti, fiindu-le
astfel limitate contributiile si abilitatile de a se dezvolta.

De la greseli fundamentale de atribuire si pana la microinechitati (termen precizat de
cercetatorul Mary Rowe), Diversity Awareness: Fostering an Environment of Inclusivity,
Sensitivity, and Respect in the Workplace, examineaza felul subtil in care aceste limitari apar si
modul in care putem sa le combatem prin grija fata de un mediu care se centreaza pe construirea
unor interactiuni respectoase. Programul defineste diversitatea in termeni largi, recunoscand faptul
ca oamenii observa diferentele in diferite moduri, de la bazele educationale pana la experienta si
atributele personale. Specialistii de la fiecare nivel vor invata cum sa ia masuri proactive pentru a
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gasi si a valorifica aptitudinile unice, cat si de a-si exersa o gandire flexibila si de a tinde catre
dezvoltarea personala.

Obiective:
e Intelegerea modurilor subtile in care erorile pot aparea
e ldentificarea situatiilor in care ceilalti sunt devalorizati prin comportamente minore sau
involuntare, dar si situatiilor in care au loc microinechitati
Stabilirea contextului care sa creasca incluziunea la nivel organizational
Recunoasterea diferitelor moduri de a oferi respect
Directionarea unui conflict intr-o maniera productiva si respectuoasa
Conduce prin puterea exemplului si fii o parte din solutie

Disponibil in varianta de program de training e-Learning pentru studiu individual dar si in
varianta de program de training in sala, cursul Diversity Awareness face parte din COLECTIA DE
TRAININGURI REPRODUCTIBILE si din BIBLIOTECA DE E-LEARNING, resurse de training
ce pot fi descarcate, customizate si reproduse. Fiind de usor de editat, fisierele sunt in Microsoft
Word si PowerPoint, aceste solutii de training sunt accesibile, se achizitioneaza o sigura data si pot
fi reproduse de cate ori va este necesar.

Continutul programului:
e Comportamente care creaza separarea
e Grija fata de diferentele culturale
e Conducea prin puterea exemplului

Inclus:
e Teste
e Studiu de caz

Prinde cea mai buna oferta cumparand acest produs ca parte din ULTIMATE
COLLECTION. Economiseste astfel pentru toate trainingurile de care ai nevoie din categoria soft-
skills.

Cuvinte cheie: e-Learning, training, cultural, diversitate, constientizare
Training, assessment, simulari, jocuri din aceeasi categorie: Diversity Awareness Profile —

facilitator set package, Leading Across Differences — facilitator set, What’s My Style? — deluxe
facilitator set, Conflict Strategies Inventory 3™ — facilitator set

Dekon Business Solutions
www.dekon-hr.ro / office@dekon-hr.ro
0741 097 033 /0725 014 123



http://www.dekon-hr.ro/
mailto:office@dekon-hr.ro

