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Cultural Competency - e-Learning
(Competente culturale)

Componente: Prezentare PowerPoint
Durata: Aprox. 48 min

Culturareprezinta valorile, traditiile, normele, obiceiurile, arta, istoria, folclorul si institutiile
unui grup specific de oameni.

Competenta culturala reprezinta “inclinatia si abilitatea de a interactiona respectuos si
eficient cu indivizi sau grupuri, fiind constient de elementele comune si diferite ale identitatii
culturale”. De aici rezulta anumite actiuni si cuvinte care valorifica, identifica si afirma valoarea
indivizilor si a comunitatii, protejand si conservand demnitatea acestora.

Obiective:
e ldentificarea elementelor de competenta culturala la locul de munca.
e Cresterea capacitatii de intelegere a fundamentelor propriei culturi si modul in care acestea
te afecteaza
e Recunoasterea celor trei dimensiuni ale constentizarii culturale in momentul interactiunii cu
alte culturi
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e Dezvoltarea abilitatilor necesare pentru a avea un comportament grijuliu si respectuos in
contextul diversitatii culturale cu alti indivizi sau grupuri

Disponibil in varianta de program de training e-Learning pentru studiu individual dar si in
varianta de program de training in sala, cursul Cultural Competency face parte din COLECTIA DE
TRAININGURI REPRODUCTIBILE si din BIBLIOTECA DE E-LEARNING, resurse de training
ce pot fi descarcate, customizate si reproduse. Fiind de usor de editat, fisierele sunt in Microsoft
Word si PowerPoint, aceste solutii de training sunt accesibile, se achizitioneaza o sigura data si pot
fi reproduse de cate ori va este necesar.

Continutul programului:

Aptitudini de competenta culturala

Determinarea constientizarii legate de lumea care ne inconjoara
Aptitudini eficiente de comunicare

Comportamente respectoase

Inclus:
e Teste
e Studiu de caz

Prinde cea mai buna oferta cumparand acest produs ca parte din ULTIMATE
COLLECTION. Economiseste astfel pentru toate trainingurile de care ai nevoie din categoria soft-
skills.

Cuvinte cheie: e-Learning, training, cultura, respect, competente
Training, assessment, simulari, jocuri din aceeasi categorie: Diversity Awareness Profile —

facilitator set package, Leading Across Differences — facilitator set, What’s My Style? — deluxe
facilitator set, Conflict Strategies Inventory 3@ — facilitator set
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